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Ticket System
Online Buchung leicht gemacht

Screenshots und Ubersichten




Fur einen individuellen Look

Das newCOMer Ticket System bietet eine layoutunabhdngige Buchungsoberflache, die als Iframe
oder Overlay in Ihre Webseite eingebunden wird. Dabei stehen Ihnen bei der optischen Gestaltung
alle Maglichkeiten offen.

Karten
hier online

bestellen Ticketsystem fiir Eintrittskarten
1= Eisenbarth-Festspiele 2014

DOC EISENBARTH
is back in town!

Auffiihrungstermine

Samstag, 19. Juli Donnerstag, 24. Juli B_BWRGE  Freitag, 1. August QGG

Sonntag, 20 Juli Freitag, 25. Juli Samstag, 2. August R_EVEEH

Samstag, 26. Juli A_Miicid  Sonntag, 3. August

Eintrittspreise Vorverkauf

Erwachsene Schaulustige: 17,00 Euro

Erwachsene Schwerhehinderte: 10,00 Euro

Kleine Schaulustige bis 14 Jahre: 8,00 Euro

Schwerbehinderte his 14 Jahre: 5,50 Euro

Alle Preise zzgl. 1,00 Euro Getrdnkebon

TerminUbersicht, der Einstieg ins Ticket System
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Volkstheatertage 2017 Komaodienstadel Heimatbiihne Bayern Ticket-Shop Trag deine Biihne ein! Kontakt

Termine Heimatbiihne Bavern Hél i:‘f.] ﬂl(_:irk(} 2 ;
So, 19.11.2017, 16:00 Uhr U NE
Hotel Mama — Theaterpremiere BHYE R N

Hotel Mama

Fr, 24.11.2017, 19:00 Uhr Familienkomaodie von Thomas Stammberger
Hotel Mama — TV-Aufzeichnung

Infos und Tickets

Die ,Heimatbiihne Bayern" ist ein neues, frisches Volkstheaterformat des BR Fernsehens, das ab Anfang
Sa, 25.11.2017, 19:00 Uhr 2018 sonntags um 20.15 Uhr auf Sendung gehen wird.

Hotel Mama — TV-Aufzeichnun
& +Hotel Mama’, das erste Stiick der neuen Reihe aus der Feder von Regisseur Thomas Stammberger, wird am

Tickets buchen > 24. und 25. November 2017 im ,Hotel zur Post” in Bad Wiessee vor Publikum aufgezeichnet und soll den

Startschuss fur ,eine freche, publikumsnahe Art von Volkstheater” bilden.

TerminUbersicht mit nicht offentlich buchbarem Termin (z.B. fir geschlossene Premiere)



Nehmen Sie Platz!

Sowohl die Buchung eines konkreten Sitzplatzes als auch die Buchung eines Platzes an einem Tisch
(mit freier Platzwahl) werden untersttzt.

Der Greis ist heiB — Nachmittagsvorstellung

am Fr, 24.11.2017, 16:00 Uhr

Der Greis ist heil® — Nachmittagsvorstellung am Fr, 24.11.2017, 16:00 Uhr v

™ Warenkorb Gffnen / Bezahlen

Aktuell befinden sich 0 Ticket{s) im Wert von 0,00 £ in deinem Warankorb
Bitte kiicke auf den gewiinschten Platz, um diesen zu buchen.

[ theaterbox
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Waitzinger Keller - Kulturzentrum Miesbach (Schlierseer StraBe 16, D-83714 Miesbach)

Platzauswahl in einem Saalplan mit Einzelplatzbuchung. Im Beispiel: Waitzinger Keller in Miesbach.



Hotel Mama - TV-Aufzeichnung

am Fr, 24.11.2017, 19:00 Uhr

€ Informationen zum Ticket-Shop ™ Warenkorb Sffnen / Bezahlen

Aktuell befinden sich O Theket{s) (m Wert won 0,00 € in deinem Warenkorh

Bitte kiicke auf den gewdinschten Platz, um diesen zu buchen.
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Hicht mehr verfighara
Tische

Komplett verfughare
Tische

Teilweise verfighare
Tisthe

| [el==list=hi=g
H A
HEEN

GroBer Postsaal im Hotel zur Post Bad Wiessee — Lindenplatz 7, D-83707 Bad Wiessee

Platzauswahl in einem Saalplan mit mehreren Tischen, an denen die Platzwahl frei ist. Im Beispiel:
Hotel zur Post, Bad Wiessee.



Angemeldet als.
Herr Christoph Motal

Ihre Platze/Anmeldungen

. Ihre Reservierung
Bereich: Parkett rechts
Block B, Reihe: 1, Platz: 25
Fenster schliefen Person

Christoph Motal (PCK1}

Block 211 Platz anzeigen | Reservierung lbschen

Bitte beachten Sie, dass die Sitzplatze im Oberrang sehr eng sind (ca. 40 cm).

@ Axtuelle Auswshl @ Plaiz eines Kollegen @ Freier Platz @ Beleger Flatz @ Plaiz nicht online buchbar

Platzauswahl in einem Saalplan mit mehreren Blécken. Beim Klick auf den Block &ffnet sich die Uber-
sicht der Einzelplatze. Auch gedrehte Stuhlreihen sind maglich. Im Beispiel: NUrnberg Arena.

Ubersicht des Bestellvorgangs

Unser assistentengestitzter Buchungsvorgang unterstitzt auch weniger internetaffine Gaste bei ei-
ner zielsicheren und ordnungsgemal3en Buchung. Samtliche Texte im newCOMer Ticket System kon-
nen an lhr Zielpublikum angepasst werden und ermaéglichen so eine personliche Note.

Platze fiir Hotel Mama am Fr, 24.11.2017, 19:00 Uhr
zu deinem Warenkorb hinzufiigen (Tisch 18)

Momentan verfiighare Platze: &

Gib hier die Anzahl der Plitze je Preisklasse ein, die du bestellen willst,

St.  Erwachsene fiir 26,00 € pro Stilck

In den Warenkorb legen | In den Warankorb legen und zur Kasse

Nach der Auswahl eines Tisches oder Platzes kann die gewilnschte Anzahl der Karten eingegeben
werden. Hier sind auch Preisgruppen maglich, z.B. Sonderpreise fur Inhaber eines Schwerbehinder-
tenausweises oder Kinder und Jugendliche.
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Hier findest du deinen Warenkorb. Um mit der Bestellung fortzufahren, klicke bitte auf "Weiter zur Rechnungsadresse".

Unter Weitere Platze buchen” geht's zuriick zum Sitzplan. finderungen kannst du vornehmen, indem du den Platz aus dem

Warenkorb loscht und anschlieBend im Sitzplan neu anklickst.

Anzahl Ticket-Typ Veranstaltungsdatum
Erwachsene (1)

1 Erwachsens am Fr, 24.11.2017, 16:00 Uhr
(Reihe B, Sitz 16)
Der Greis ist hei®

Kulturkarten-Inhaber (1)

1 Kulturkarten-Inhaber ¥ am Fr, 24.11.2017, 16:00 Uhr
(Reihe 8, 5itz 17)
Der Greis ist heil®

Gesamt: 2 Tickets Gesamtpreis inkl. 7% MwSt. 49,00 €
insgesamt enthaltene MwSE 321€

Weitere Platze buchen Weiter zur Rechnungsadresse

Im Warenkorb werden alle gewinschten Tickets noch einmal Ubersichtlich aufgelistet.

Rechnungsadresse und Versand

Hier kannst du deine Rechnungsadresse eingeben.

Anrede: | Herr IZI

Wornarme: |Christoph
* Nachnarme: |Motal

Verein/Firma:

* E-Mail:  christoph.motal@newcomer.de

Telefon:

* StraBe, Hausnr.: |SchmidstraBe

*PLE S Ort: 56234 /|\Wiechtach

Land: | Deutschland (O]

Weiter zur Bezahlmethode

Maske zur Erfassung von Adressdaten. Eine separate Lieferadresse kann ebenfalls erfasst werden.




Liefermethode

Hier kannst du die Liefermethode deiner Tickets auswihlen.

@ Lieferung per E-Mail
Deine Tickets werden dir nach Zahlungseingang als PDF-Dateien per E-Mail zugesandt. Nach Erhalt kannst du deine Tickets selbst
ausdrucken.

Lieferung per Post (3,99 €)
Deine Tickets werden dir nach Zahlungseingang von uns ausgedruckt und per Post an deine angegebene Rechnungsadresse gesandt (maximal
2 Werktage vor Veranstaltung). Bitte beachte, dass wir fiir den Versand per Post eine zusitzliche Gebiihr berechnen.

@ Weiter zur Bezahlungsmethode

Auswahl der Versandart. Bei Lieferung per E-Mail werden die bestellten Tickets nach Zahlungseingang
automatisch an die angegebene E-Mail-Adresse versandt.

Bezahlung deiner Tickets

Hier kannst du die Zahlungsmethode fiir die Bezahlung deiner Tickets festlegen.

® PayPal pLus

visa @ & P payral

Auch wenn du kein PayPal- Konto hast, kannst du hier mit Lastschrift oder Kreditkarte bezahlen.
Selbstverstindlich kannst du auch wie gewohnt mit PayFal zahlen, wenn du ein PayPal-Konto hast.
Mach Abschluss deiner Ticket-Bestellung kannst du deine gewlnschte Zahlungsart auswihlen.

I Kartenservice des Waitzinger Kellers” in Miesbach und des .Oberbriaus” in Holzkirchen kannst du Karten auch
gegen Barzahlung erwerben.

Waiter zur Zusammenfassung

Auswahl der Zahlungsart. Im Beispiel wurde PayPal PLUS als Zahlungsanbieter verwendet.




Bezahlung deiner Tickets

Hier kannst du die Zahlungsmethode fiir die Bezahlung deiner Tickets festlegen.
Nach erfolgreicher Zahlung werden dir deine Tickets per E-Mail oder per Post zugesandt.

=
©S<PA
Lastschrift
Du bezahlst deine Tickets per SEPA-Lastschrift, durch Eingabe deiner Kontodaten im Anschluss an die Bestellung.

Der Gesamtbetrag wird von deinem Konto abgebucht.

VISA @

Du bezahlst deine Tickets per Kreditkarte (VISA/Mastercard) im Anschluss an die Bestellung.
Bitte halte deine Kreditkarte bereit.

[ _SOFORT

LT UBERWEISUNG
Du bezahlst deine Tickets per Vorauskasse fiber Klarna (friiher sofortiiberweisung de).
Im Anschluss an die Bestellung kannst du die Uberweisung iiber Online Banking titigen.

. PayPal
Du bezahlst deine Tickets online mit PayPal
Bitte beachte, dass du fiir diese Zahlungsmethode ein PayPal Konto ben&tigst.

= Weiter zur Zusammenfassung

Auswahl der Zahlungsart. Als Zahlungsanbieter wurde Wirecard verwendet. Neben Online-Zahlungs-
anbietern kodnnen auch die Klassiker Vorkasse und Rechnung zum Einsatz kommen.



Zusammenfassung deiner Bestellung

Hier findest du eine Zusammenfassung deiner kompletten Bestellung. Bitte vergiB nicht vor Abschluss deiner Bestellung
unseren AGB (siehe unten) zuzustimmen.

Gebuchte Tickets
Anzahl Ticket-Typ Veranstaltungsdatum
Erwachsene (2)

1 Erwachsene (freie Platzwahl) So, 29.04.2018, 09:30 Uhr bis 17:00 Uhr
Pferdezentrum Alsfeld

Erwachsene (freie Platzwahl) S0, 29.04.2018, 09:30 Uhr bis 17:00 Uhr
Pferdezentrum Alsfeld

Gesamt: 2 Tickets Gesamtpreis inkl. MwSt.
enthaltene MwSt.

Lieferung per E-Mail
Deine Tickets werden dir nach Zahlungseingang als PDF-Dateien per E-Mail zugesandt. Nach Erhalt kannst du deine
Tickets selbst ausdrucken.

Rechnungsadresse
Frau Antonia Vogl

Schmidstr. 32 -34

94234 Viechtach
Deutschland

E-Mail: antoniavogl@newcomer.de

Bezahlung per SEPA-Lastschrift
Gesamtbetrag; 78,00 € (insgesamt enthaltene MwSt.: 12,46 €)

S<PA
Lastschrift . . B . . 5 :
Du bezahlst deine Tickets per SEPA-Lastschrift, durch Eingabe deiner Kontodaten im Anschluss an die Bestellung.

Der Gesamtbetrag wird von deinem Konto abgebucht.

Bestitigung der Allgemeinen Geschiftsbedingungen

Bitte lese unsere AGB und akzeptiere diese um deine Bestellung durchfiihren zu kénnen.

AGE Ticketverkauf der 7P-HORSES GmbH & Co. KG
7P-HORSES GmbH & Co. KG, Bruckmdhl 1, 931385 Michelsneukirchen

Angaben zu den Veranstaltungen
Aktuelle Veranstaltungsdaten sind, insbesondere am Tag der Veranstalung, unbedingt dem offiziellen Internetangebot www.berndhackl.de zu o
entnehmen.

Ed
AGB als PDF anzeigen/herunterladen

Ich habe die AGB gelesen und akzeptiere diese.

e e

Die Zusammenfassung der Buchung. Nach der Bestatigung wird bei gesicherten Zahlungsmethoden
(z.B. Paypal, Lastschrift, Kreditkarte) der Zahlungsvorgang eingeleitet.



Bestellbestatigungen, Zahlungsbestatigungen und weitere E-Mails

Bei einer Bestellung werden sowohl an den Kunden als auch den Inhaber des Shops mehrere E-Mails
versandt. Somit bleiben beide Parteien immer auf dem neuesten Stand der Bestellung und kénnen
die Bestellung archivieren.

Bernd
Christoph Motal,
vielen Dank fiir deine Bestellung, die wir hiermit bestdtigen. Im Anhang findest du unsere AGB und die Widerrufsbelehrung
Gebuchte Tickets
Anzahl Ticket-Typ Veranstaltungsdanmm Preis

Jugendliche/Studenten/Schwerbehinderte (1)

e . . .
Jugendliche/Studenten/Schwerbehinderte (freie So. 26.08.2018,09:30 Uhrbis

1 Platzwahl) " 2300€

Trainingsstall zum Matthias] 16:30 Uhr
tsesm: | Thckets isi 23,00
1 Gesamtpreis ikl MwSt. e

enthaltene MwSt  367€

Liefenmg per E-Mail
Deine Tickets werden dir nach Zahlungseingang als PDF-Dateien per E-Mail zugesandt Nach Erhalt kannst du deine Tickets selbst ausdrucken.

Rechnungsadresse
Christoph Motal
Schmidstrafie 32-34
94234 Viechtach
Deutschland

E-Mail: christoph motal@newcomer.de

Bezahlung per sofortiiberweisung.de
Gesamtbetrag: 23,00 € (insgesamt enthaltene MwSt.: 3,67 €)
I _SOFORT

L UBERWEISUNG
Du bezahlst deine Tickets per Vorauskasse {iber Klarna (frither sofortiberweisung. de).
Im Anschluss an die Bestellung kannst du die Uberweisung iiber Online Banking titigen.
Nach exfolgreicher Zahhung erhiltst du deine Tickets.

Bezahlung erneunt Gffnen

Wir wiinschen dir noch einen schénen Tag!
Mit freundlichen Griifien

Bemnd Hackl/7P-HORSES

Ein Beispiel fUr eine Bestellbestatigung (E-Mail) des Ticket System:s.
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Sehr geehrter Herr Motal
Vielen Dank nochmals fiir Ihre Bestellung. Thre Zahlung ist eigegangen und Sie finden Ihre Tickets im Anhang.

Bestellung nochmals im Uberblick

Anzahl Ticket-Typ
Erwachsene Vorverkauf (Tisch 46)

Veranstaltungsdatum Preis

1 ENBARIH o back ity @M D0 25:12.2014,19:00 Uhr 1850 €
Kinder bis 14 Jahre Vorverkauf (Tisch 44) _

1 NBARTH & e mtoun | amDo, 25122014, 19:00 Uhe 8,00€

1 e e e e Y  a oe TS one. e

DOC EISENBARTH is back in town

Gesamtpreis inkl. UStL. 34,50 €
enthalfene USE. 226 €
Wir wiinschen [hnen noch einen schénen Tag!

Mit freundlichen Griilen

Ihre Tourist-Information Viechtach

Ein Beispiel flr eine Zahlungsbestatigung (E-Mail) des Ticket Systems. Die Tickets werden im PDF-For-
mat als Anhang mitgesendet sofern der Kunde keine Lieferung per Post winscht.

Bernd
Antonia Vogl, HACKL
vielen Dank fiir die Ermé#chtigung zum Forderungseinzug mittels Lastschriftverfahren (SEPA Lastschriftmandat).
Dies ist die Belegkopie des SEPA Lastschriftmandats fiir deine Unterlagen. Aus Datenschutzeriinden wurde die Bankverbindung teilweise maskiert.

Bitte beachte, dass diese E-Mail keine Zahlungsbestitigung ist. Deine Zahlung wird in einer separaten E-Mail bestatigt.

SEPA-Lastschrift-Mandat / Exmichtigung zum Einzug von Forderungen im Lastschriftverfahren

Ich erméchtige 7P-HORSES, Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von 7P-HORSES auf mein Konto gezogenen
Lastschriften einzuldsen.

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut
vereinbarten Bedingungen.

Cliubi
Gliubiger-

Idensifikationsm i DE43ZZZ00002068399

Mandatsreferenz:

Name:

BIC:

IBAN:

Bestellnummer-

Betrag:

Datum der Mandatserteilung:
Zeichner des Mandats:

30028/1

John Doe

w212
DE425123080=*=0004
TB-44

78,00€

1912.2017

gez. John Doe

Wir wiinschen dir noch einen schénen Tag!

Mit freundlichen Griifen

Bernd Hackl/7P-HORSES

Ein Beispiel flr eine Bestatigung des SEPA Lastschriftmandats. (E-Mail)
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Die newCOMer GmbH - Wer sind wir?

Seit 1998 entwickelt newCOMer in Viechtach (Bayerischer Wald) innovative Software flr verschiedens-
te Einsatzzwecke. Dabei leiten uns stets unsere Grundprinzipien: Jede Investition muss sich fir den
Kunden lohnen sowie unser Ziel hdchster Qualitat.

Unser Produktspektrum erstreckt sich, neben dem newCOMer Ticket System, vom Content Manage-
ment System (CMS) Uber Online Shopping Systeme, Bilddatenbanken, Lohnsteuerberechnung fir
Windows, Mobile Devices und Internet bis hin zu hochkomplexer Software zur betriebswirtschaftlichen
Unternehmenssteuerung (ERP) sowie App-Entwicklung fiir Android und iOS. Zusatzlich durfen wir
zahlreiche individuelle Softwareentwicklungen zu unserem Portfolio zahlen, wie z.B. Uber 20 verschie-
dene, finanzmathematische Rechner und PLZ-basierte Umkreissuchen.

Wir blicken zurtick auf 20 Jahre Firmengeschichte

1998

2007

Heute

13

1998 begann Carl Spitzenberger ein Online-Portal fir Newcomer-Bands zu program-
mieren. Bald stellte sich heraus, dass eine wesentlich gro3ere Nachfrage im Bereich Soft-
wareentwicklung fr das Internet vorhanden war. Also begann der Unternehmensgrinder
und Diplom-Informatiker softwarebasierte Webseiten mit Datenbankanbindung zu entwi-
ckeln. So entstanden die ersten Internetportale aus dem Hause newCOMer.

Noch immer steht der Name newCOMer fir die Philosophie der Softwareschmiede: mo-
dernste Technologien einsetzen, um innovative Software flr das Internet und Windows
zu entwickeln. Heute ist newCOMer einer der innovativsten Hersteller von Internet-Soft-
ware-Systemen.

Die permanente Forschung und Entwicklung der newCOMer GmbH zahlt sich aus: So durfte
newCOMer als eine von wenigen, ausgewahlten Firmen am Stand ,Invest in Bavaria” des
Bayer. Wirtschaftsministeriums ihre innovativen Softwareentwicklungen auf der CeBIT 2007
ausstellen. Zu den Kunden gehoren bekannte Unternehmen, wie z.B. HUK Coburg, Verlag C.H.
Beck und die Johannesbad Gruppe.

Mittlerweile ist newCOMer kraftig gewachsen und besteht aus einem eingespielten Team
von Informatikern, Mediendesignern und Experten verschiedenster Bereiche, wie Be-
triebswirtschaft, Web-Entwicklung und Datenbanken. Durch den konsequent modularen
Aufbau unserer Software kann jede erdenkliche Kombination der hauseigenen Komponen-
ten angeboten werden, wie Content-Management-Systeme mit Online-Shop.

Die newCOMer Spezialisten verflgen Uber das Know-how im Bereich Web-Design genauso
wie im Bereich Windows- und App-Entwicklung sowie Datenbankdesign. Damit sind sie Ihr
optimaler Partner, wenn es darum geht Ihr Unternehmen erfolgreich mit dem breiten Funkti-
onsspektrum des Internets auszustatten.



newCOMer

Wir freuen uns wenn wir mit dieser BroschUre
Ihr Interesse wecken konnten!

Gerne lassen wir lhnen weiteres Informationsmaterial
zukommen und beraten Sie persdnlich.

www.newcomer.de/tickets

Kontaktieren Sie uns:

newCOMer GmbH  Tel:+49(0)9942 /902073
Schmidstralle 32-34  Fax: +49 (0) 9942 / 90 20 75
D-94234 Viechtach  info@newcomer.de



